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De conformidad a lo previsto por los articulos 1, 2, 3, 5, 17, 20, 34, 35, 47, 49, 52, 55, 59, 62, 64,
65 y 66, 72 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contrataciéon de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo previsto en los articulos 96, 97, 98 y demas
aplicables del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, ademas de lo aplicable en las
Politicas, Bases y Lineamientos para la Adquisicién, Enajenacion o Arrendamiento de Bienes o la
Contratacion de Servicios y Manejo de Almacenes del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Jalisco y Lineamientos para las Adquisiciones y Enajenaciones del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco que no se contrapongan a la Ley y
su Reglamento, cuyo Organismo se encuentra ubicado en Av. Prolongacion Alcalde # 1220,
C.P. 44270, Guadalajara Jal., con numero telefénico 30-30-38-08; invita a las Personas Fisicas y
Juridicas interesadas, en participar en la Licitacion Publica Local sin Concurrencia LPLSC No.-
92/2018 ( 1ra. Vuelta) “‘LICENCIA DE ANTIVIRUS,” que se llevara a cabo con recursos Subsidio
Ordinario Estatal, y a efecto de normar el desarrolio del proceso, se emiten las siguientes:

BASES

Para los fines de estas Bases, se entiende por:

Llamado a los interesados a participar en el determinado procedimiento de

“BASES o CONVOCATORIA” adquisiciones o enajenaciones, que ademas contiene las condiciones y requisitos
detallados de participacion en dichos procedimientos.
“CONVOCANTE” Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco.
« . Av. Prolongacion Alcalde # 1220, Colonia Miraflores, en el Sector Hidalgo, C.P. 44270,
DOMICILIO . g
Guadalajara Jalisco.
“INVESTIGACION DE Tecmcfa. usada 'para identificar Ia§ caracteflstlcas de] mercad_g dg l.wenes y servicios
MERCADO” especificos a fin de proveer al area requirente de informacién Gtil, para planear la
adquisiciéon y arrendamiento de bienes o la prestacién de servicios.
« " Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contrataciéon de Servicios del
LEY . i
Estado de Jalisco y sus Municipios.
“LICITANTE” :zrbs“(::r;a Fisica o quldlcalMoral que participa en cualquier proceso de Licitacién
“ORGANO DE CONTROL” Organo interno de control: Av. Alcalde No. 1220, Colonia Miraflores, Cp. 44270,

Guadalajara, Jalisco, (5to Piso ).

Politicas, Bases y Lineamientos para la Adquisicién, Enajenacién o Arrendamiento
“POLITICAS, BASES Y de Bienes o la Contratacion de Servicios y Manejo de Almacenes del Sistema para el
LINEAMIENTOS” Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco y Lineamientos para las
Adquisiciones y Enajenaciones del Sistema para el Desarrolio Iintegral de la Familia
del Estado de Jalisco.

“PROCESO” Licitacién Publica Local sin Concurrencia No. LPLSC 82/2018 (1ra. Vuelta) “LICENCIA
DE ANTIVIRUS *.

“PROPUESTA O Documerlto pres;ntado por _los interesados, mediante el cual seﬁalan' las

PROPOSICION” caracteristicas técnicas del bien o servicio ofertado (propuesta o proposicion
técnica), asi como su precio (propuesta o proposicion econémica).

“PROVEEDOR 6 Toda persona fisica o juridica que suministre mercancias 6 preste servicios, y en su

CONTRATISTA” caso cuente con registro ante el RUPC.

« " Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién

REGLAMENTO de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios,

“RUPC” Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas.
Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales y Contratacién de Obra Pdblica,

“SECG” Sistema informatico de consulta gratuita, integrado por informacién relevante para
los procesos de compras publicas.

“UNICECO” Unidad Centralizada de Compras de la “CONVOCANTE".

Con fundamento en lo previsto por el articulo 66 de la LEY y por el 97 fraccion Il del
REGLAMENTO, se informa que en el presente proceso se utilizara el Criterio de evaluacién
binario, mediante el cual sélo se adjudicara a quien cumpla con los requisitos establecidos por la
CONVOCANTE y oferte el precio mas bajo.
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Las propuestas de los “LICITANTES” deberan sujetarse a lo sefialado en el Anexo 1.

(Especificaciones minimas), que contiene los productos/servicios a otorgar a la “
conforme a los criterios cientificos, técnicos, éticos y juridicos establecidos para ¢

1. .FECHA, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES.

Los “bienes o servicios” objeto del presente proceso, deberan ser entregad
tardar el 1§ de Agosto de

REQUIRENTES de la CONVOCANTE La entrega sera a mas
2018.

La transportaciéon de los “bienes” correra por cuenta y riesgo del

CONVOCANTE”
ada caso.

0. en las areas

“PROVEEDOR”

responsabilizandose de que estos sean entregados en el lugar y el plazo pactadd en el pedido y/o

contrato. (No aplica en el caso de prestacion de servicios).

2. PUNTUALIDAD.

Sélo se permitira la participacion en los diferentes actos, a los “LICITANTES” registrados que se

encuentren al inicio de los mismos.

Si por causas justificadas no se inicia un acto a la hora sefialada, los acuerd
realizados por la “CONVOCANTE” seran validos, no pudiendo los “LICITANT

incumplimiento por parte de la “CONVOCANTE”.

3. JUNTA ACLARATORIA.

A este acto podra asistir preferentemente solo un representante del “LICIT

os y actividades
ES” argumentar

ANTE”.

La junta se Ilévaré a cébo a las 14:00 horas dei dia 20 de Junig 2018, en la

“UNICECO” ubicada en el 1er piso del “DOMICILIO”, en la que se
Gnicamente a las preguntas presentadas por escrito, conforme al modelo
(Anexo 3), firmado por el “LICITANTE” o su Representante. El anexo del
a mas tardar a las 14:00 horas del dia 19 de Junio 2018 en la “UNICEC
el 1er piso del “DOMICILIO” y al correo licitacionsinconcurrenciadifjalisc

dara respuesta
del formato del
pera entregarse
O” ubicada en
p@hotmail.com

en formato WORD, este Ultimo bajo la responsabilidad del “LICITANTE”.

Las solicitudes de aclaracion deberan plantearse de manera concisa y est
vinculadas con los puntos contenidos en esta convocatoria, indicando el ¢
o del anexo con el cual se relaciona. Las solicitudes de aclaracion que f
estos requisitos, podran ser desechadas.

Las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plaz
ite por resultar
» de que algun

la entrega de las propuestas, no seran contestadas por la convocai
extemporaneas, debiéndose integrar al expediente respectivo; en casd
participante presente nuevas solicitudes de aclaracion la convocante las 1
les dara respuesta.

La asistencia de los interesados no es obligatoria, sin embargo deberar
acordado en el entendido de que se podran modificar caracteristicas y/o §

ar directamente
yunto especifico
10 cumplan con

o previsto para

ecibira, pero no

1 aceptar lo ahi
pspecificaciones

]

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA DE

Pagina 3

ANTIVIRUS.




de los bienes o servicios y aclarar dudas de las bases. La copia del acta respectiva
quedara a la disposicién en la “UNICECO”, de lunes a viernes en dias habiles de 09:00
a 15:00 horas.

El acta que se genere de este evento forma parte integral de las presentes bases para los
efectos legales a los que haya lugar.

4. OBLIGACIONES DE LOS “LICITANTES".

Poseer la capacidad administrativa, financiera, legal y técnica, para atender el requerimiento en
las condiciones solicitadas, reservandose la “CONVOCANTE” el derecho a solicitar la
documentacion a los “LICITANTES” que acrediten tal circunstancia, en cualquier momento del
proceso, si asi lo considera conveniente.

Si resulta adjudicado en tanto el RUPC no esté en funcionamiento, la Administracion Centralizada
del Poder Ejecutivo del Estado, debera estar registrado en el Padrén de Proveedores de Direccion
de Desarrollo de Proveedores de la Secretaria de Planeacioén, Administracién y Finanzas del
Gobierno del Estado de Jalisco.

La falta de registro en el RUPC o el Padrén no impide su participacion, pero es factor
indispensable para firmar el contrato.

5.- CARACTERISTICAS DE LAS PROPUESTAS O PROPOSICIONES.

a) Los “LICITANTES” entregaran UN sobre cerrado en forma inviolable, conteniendo la
propuesta técnica y la propuesta econdmica sefialando claramente nombre del
“LICITANTE”, Nimero y Nombre del Proceso. Esto, con fundamento en lo dispuesto
por el Articulo 65, fraccion I}, de la “LEY”.

b) Deberan dirigirse a la “CONVOCANTE”, presentarse mecanografiadas o impresas en
original (NO MANUSCRITOS), preferentemente elaboradas en papel membretado del
“LICITANTE” o en papel blanco sin membrete.

¢) Toda la documentacion redactada por el “LICITANTE” debera ser presentada en espafiol,
y conforme a los anexos establecidos para tal fin, si algun texto se encuentra en inglés
dentro de las especificaciones sefialadas en el Anexo 1 de las “BASES” del presente
“PROCESO”, podran presentarse tal cual, sin que sea motivo de descalificacion, las
certificaciones, los folletos y catalogos podran presentarse en el idioma del pais de origen,
preferentemente traducidos al espafiol en copia simple.

d) El “LICITANTE” o su Representante Legal, debera firmar en forma autdgrafa toda la
documentacioén preparada por él.

e) Ser foliados en forma consecutiva todas y cada una de las hojas de los documentos que
integran la propuesta (Técnica y Econémica).

f) Los “LICITANTES” deberan presentar una sola propuesta para cada partida ofertada.

g) La proposicién no deberda contener textos entre lineas, raspaduras, alteraciones,
tachaduras ni enmendaduras.

S ST
LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA DE ANTIVIRUS.
Pagina 4



h) La Propuesta Técnica debera presentarse en el formato del Anexo 5,de acuerdo a las
especificaciones establecidas en el Anexo 1 de las “BASES” del presentg “PROCESO”.
(No debera llevar monto).

La Oferta econémica debera presentarse de acuerdo al formato
indicando los precios en Moneda Nacional. Las cotizaciones deberan fincluir todos los
costos e impuestos involucrados, por lo que una vez presentada la ofertajno se aceptara
ningun costo extra. Asi mismo, todos los precios ofertados deberan ser presentados
con dos decimales como maximo. '

del Anexo 6,

Las ofertas deberan realizarse de acuerdo a las necesidades minimas p
“CONVOCANTE” en las “BASES” del presente “PROCESO”, de
descripcién de los bienes requeridos, so pena de descalificacion.

anteadas por la
acuerdo a la

k) Mencionar si los precios cotizados seran los mismos en caso de que la “CONVOCANTE”
opte por adjudicar parte de los bienes, de no hacerlo se entendera que sostiene los precios
para cualquier volumen de adjudicacion.

6. DESARROLLO DEL PROCESO.
6.1. PRESENTACION DE PROPUESTAS TECNICAS Y OFERTAS EGCONOMICAS Y

APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS.

Este acto se llevara a cabo a las 14:00 horas del dia 25 de Junio de 2018 en la “Unidad
Centralizada de Compras”, ubicada en el 1er. Piso del “DOMICILIO” de la “CONVOCANTE”.

Documentos que debe contener el sobre de la propuesta técnica.

de contener las
‘PROCESO”.

Escrito, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades guficientes para
comprometerse por si 0 por su representada, para intervenir en el acto de

a) Original de Propuesta Técnica, conforme al (Anexo 5), que debera
especificaciones incluidas en el Anexo 1 de las “BASES” del presente

b)

d)

e)

presentacion y apertura de proposiciones sin que resulte necesar

io acreditar su

personalidad juridica. De conformidad con lo previsto en el articulo 59, fraccion

VI, de la “LEY” (Anexo 8).

Original de Acreditacién conforme al (Anexo 4), para acreditar su ex|

istencia legal y

personalidad juridica. Esto con fundamento en lo establecido en
fracciéon VI, de la “LEY”.

Es requisito que los licitantes entreguen junto con el sobre cerrado un escr
de decir verdad, donde manifiesten no encontrarse en alguno de

establecidos en el articulo 52 de la “LEY”. Esto, con fundamento en Id
articulo 59, fraccion VIl de la “LEY”. (Anexo 11)

Es requisito que los licitantes presenten una declaracién de integridad y ng

el articulo 59,

ito, bajo protesta
los supuestos
) previsto por el

colusion, donde

manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que por si mismos o0 a trav
persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores

Bs de interpdsita
biblicos del ente

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA DE
Pagina 5

ANTIVIRUS.




publico, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a
los demas “LICITANTES”, asi como la celebracion de acuerdos colusorios. Esto, con
fundamento en lo estipulado por el articulo 59, fraccion IX, de la “LEY”. (Anexo 9)

f) Original de la Oferta econdmica conforme al (Anexo 6).

Documento no obligatorio

Documento constancia de la recepcion de los documentos, de acuerdo con el Anexo 10,
De conformidad con el articulo 72, numeral 1, fraccion V inciso a) de la Ley.

NOTA: Para aquellos “LICITANTES” que tengan sanciones y/o que se encuentren en cualquiera
de los supuestos previstos por el articulo 116, 117 y 118 de la “LEY” o lo previsto por el
articulo 157 del “REGLAMENTO”, no tendran derecho a presentar sus propuestas, o bien,
si fueron presentadas, éstas no se tomaran en cuenta.

6.2 Este acto se llevara a cabo de la siguiente manera:

a) A este acto se invitaran a los “LICITANTES” o un representante de los mismos; sin
embargo, podra llevarse a cabo sin su participacion. Con fundamento en lo dispuesto
por el articulo 72, apartado 1, fraccion IV, de la “LEY”.

b) En el momento en que se indique, ingresaran los “LICITANTES” a la oficina,
realizandose la declaracién oficial de apertura del acto.

c) Los “LICITANTES” registrados entregaran el _sobre cerrado en forma inviolable,
conteniendo la propuesta técnica y la propuesta econdémica sefialando ciaramente
nombre del “LICITANTE”, Nombre y Numero del Proceso. Esto con fundamento"
en el establecido en el articulo 64, apartado 1, de la “LEY".

d) Se levantara acta que servird de constancia de la celebracidn del acto de presentacion y
apertura de las proposiciones, en la que se haran constar el importe de cada una de
ellas; Dicha acta debera ser suscrita por los respectivos representantes de la
“UNICECO” y del “ORGANO DE CONTROL”. Esto, con fundamento en lo
establecido en el articulo 72, apartado 1., fraccion V, inciso b), de la “LEY”. y por
el articulo 68 del “REGLAMENTO”.

Los documentos presentados quedaran en poder de la “CONVOCANTE”, quien analizara y
evaluara técnicamente las propuestas, verificando que las mismas cumplan con los
requisitos solicitados en la “CONVOCATORIA”.

El “AREA REQUIRENTE” tendra a su cargo la evaluacion de los aspectos técnicos del
bien o servicio licitado, el cual servira de base a la “CONVOCANTE’ para emitir su fallo.

6.3. FALLO DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS.
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Este acto se llevara a cabo a las 14:00 horas, del dia 29 de Junio de 2018,
“UNICECOQ?”, ubicada en “EL DOMICILIO” de la “CONVOCANTE”.

6.4. Este acto se llevara a cabo de la siguiente manera:

bn la Oficina del

a) Se emitira un dictamen que valide la adjudicacion, el cual contendra los elementos técnicos y

econémicos que hayan sido tomados en cuenta. Esto con fundamento e
apartado 1., fraccion V, inciso c¢), de la “LEY”.

n el Articulo 72

Todos los documentos presentados quedaran en poder de la “CONVOCANTE” para su analisis y

constancia de los actos.

7.
ADJUDICACION.

Con fundamento en lo estipulado en el articulo 59, fraccion XI, de la
articulo 69 del “REGLAMENTO”, Las partidas objeto del presente
adjudicadas a un solo proveedor.

En caso que el valor de la oferta econémica propuesta por el “LICITANTE”, se
techo presupuestal asignado, la “CONVOCANTE” podra modificar el volumen
servicios por adquirir, ajustandolo al monto del techo presupuestal asignado, o in
el techo presupuestal, si asi conviene a los fines asistenciales que persigue la “C

Para evaluar los aspectos de las ofertas, objeto del presente “PROCE;S

CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y LA RESOLUCION DE

‘LEY” y por el
proceso seran

A superior que el
de los bienes o
clusive modificar
ONVOCANTE”.

50”7, a juicio y

consideracion de la “CONVOCANTE” y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 67 de la

“LEY”, se consideraran los supuestos siguientes:

Precio ofertado.

Calidad de los bienes y/o servicios ofertados
Tiempo de Garantia.

Plazo de entrega

Financiamiento de pago.

Valores agregados en igualdad de circunstancias.

Asi mismo se aplicara lo sefialado en el articulo 49 de la “LEY”, que establece:
Si existen dos o més proposiciones que en cuanto a precio tengan una diferenc
sea superior al 2%, el contrato debe adjudicarse de acuerdo con los siguie

preferencia, aplicados en este orden:

.- A los proveedores del sector de las micro, pequefias y medianas empresas
domicilio en el Estado;

Il.- El proveedor local sobre el nacional, o a este sobre el extranjero;

lll.- A los proveedores que presenten mejor grado de proteccién al medio ambien

a entre si que no
ntes criterios de

asentadas o con

te; y
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IV.- Los proveedores que presenten innovaciones tecnoldgicas, en términos de los lineamientos
establecidos por la “Secretaria de Innovacién, Ciencia y Tecnologia”.

Para la adjudicacién de los contratos, se procederd conforme al numeral 17 de la Ley de
Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios, ademas, se atendera a lo sefialado en
los articulos 75, 76, 82, 84, 85, 86, 88 y 89 de la “LEY” y lo sefalado en los articulos 97
fraccion V, 101, 102, 103, 104, 105, 106 y 107 del “REGLAMENTO” de la Ley.

8. MOTIVOS DE “DESECHAMIENTO” .-

La “CONVOCANTE” desechara parcial o totalmente alguna(s) “PROPUESTA"”S” por cualquiera
de las siguientes situaciones:

a) En los casos previstos en los articulos 52 y 59, fraccién XIV, de la “LEY”.

b) En los casos de aquellos “PROVEEDORES” que por causas imputables a ellos
mismos, la dependencia, entidad o unidad administrativa “CONVOCANTE” les hubiere
rescindido administrativamente mas de un contrato, dentro de un lapso de dos afios
calendario, contados a partir de la notificacion de la primera rescision. De conformidad
a lo sefalado en el articulo 52, fraccion Ill, de la “LEY”.

¢) Cuando se encuentren inhabilitados por resolucion de autoridad competente. En apego
a lo senalado por el articulo 52, fraccion IV, de la “LEY”.

d) Los “PROVEEDORES” que se encuentren en situacion de atraso en las entregas de
los bienes o en la prestacion de servicios, por causas imputables a ellos mismos,
respecto de otro u otros contratos celebrados con el Organismo. conforme lo
sefalado en el articulo 52, fraccion V, de la “LEY”.

e) Los “LICITANTES” o “PROVEEDORES” que, teniendo ya varias adjudicaciones, a
juicio y consideracion de la “CONVOCANTE”, obstaculicen la libre competencia, el
impulso a la productividad o el cumplimiento oportuno en la presentacion satisfactoria
del servicio. Lo anterior, a fin de evitar practicas de acaparamiento, actos de
monopolio, simulacion o marginacion de empresas locales en desarrollo. De
conformidad a lo previsto en el articulo 52, fraccion XIl, de la “LEY”.

f) Si un mismo socio o administrador forma parte de dos o mas de las empresas
“LICITANTES”.

g) Cuando se compruebe de que algin “LICITANTE” ha acordado con otro u otros
“LICITANTES”, elevar los costos de los “trabajos”, o cualquier otro acuerdo que
tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes. Conforme a lo
senalado en el articulo 59, apartado 1, fraccion XIV, de la “LEY”.

h) Si se comprueba que al “LICITANTE”, por causas imputables al mismo, se le hubieren
rescindido uno o mas contratos celebrados con el Gobierno Federal, con el del Estado
S
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i)

k)

1)

de Jalisco o con el Municipal, o con cualquier otra entidad publica,
mayor a seis meses anteriores a la fecha del presente “PROCESO”.

en un plazo no

Cuando la “CONVOCANTE” tenga conocimiento por escrito, dg irregularidades

imputables al “LICITANTE”, en el cumplimiento de algun contrato

selebrado con el

Gobierno Federal, con el de! Estado de Jalisco o con el Municipal, o don cualquier otra

entidad publica.

Cuando alguno de los documentos preparados por el “LICITANTE”
por la persona legalmente facultada para ello.

Si los documentos presentados tuvieran textos entre lineas, raspadu
tachaduras o enmendaduras.

Si el “LICITANTE” presentara datos falsos en sus documentos
participar en el presente “PROCESO”.

no esté firmado

ras, alteraciones,

qjue exhiba para

m) Por incumplimiento en cualquiera de los requisitos de las presentes “BASES”, ya que
deberan apegarse a las necesidades planteadas por la “CONVOCANTE”, de acuerdo
a las caracteristicas y especificaciones de los *bienes y/o servicigs”. Lo anterior,

P)

qa)

r

9.

La “CONVOCANTE?” podra declarar parcial o totalmente desierto el proceso:

DECLARACION DEL PROCESO DESIERTO.

conforme a lo seinalado en el articulo 59, apartado 2, de la “LEY”.

La falta de exhibir o aportar cualquier documento o muestra fisica

“CONVOCANTE” conforme a las “BASES” del presente “PROCESQ”.

solicitados por la

Si el “LICITANTE” establece contacto con la “CONVOCANTE”, para tratar cualquier
asunto relacionadc con l!os aspectos técnicos de sus propuestds, salvo que la

convocante considere necesario que alguno de ellos aclare determina
hayan presentado de forma deficiente y que no afecten el resultado
técnica realizada, como, de manera enunciativa mas no limitativa, errg
mecanograficos. En apego a lo sefialado por el articulo 69, ap
“LEY”.

En caso de que determinado “LICITANTE” se encuentre inhabilitado
el Padron de PROVEEDORES del Gobierno del Estado, o por algy
sea Municipal, Estatal o Federal, en la contrataciéon de algun bien y/o
el presente “PROCESO”.

Si el “LICITANTE” cotiza parcialmente alguna de las partidas de |
presente “PROCESO”.

Si la propuesta técnica presentada por el licitante en el anexo 5 incluy

dos datos que se
de la evaluacién
pres aritmeéticos o
)yartado 6, de la

por el “RUPC” o
una autoridad, ya
servicio o durante

qs licitadas en el

a montos

—_—
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a)

b)

f)

Si a criterio de la “CONVOCANTE” ninguna de las propuestas reune los elementos
que garanticen las mejores condiciones de calidad, precio, entrega, etcétera, y, por
ello, tales propuestas fuesen inaceptables.

Para llevar a cabo la adjudicacién correspondiente, se debera contar con un minimo
de dos propuestas susceptibles de analizarse técnicamente; en caso de que no se
presente el minimo de propuestas, se debera declarar desierta la licitacion. Con
fundamento en lo previsto por el articulo 72, apartado 1, fracciones V1 y VII, de la
“LEY”.y lo previsto en el articulo 97, fraccion I, del “REGLAMENTO” de la Ley.

Cuando las propuestas presentadas no reunan los requisitos solicitados en las
“BASES” del presente “PROCESO”. De conformidad a lo dispuesto por el articulo
71, apartado 1, de la “LEY”.

Cuando los precios de los bienes, arrendamientos y/o servicios ofertados no resulten
aceptables, conforme a lo normado por el articulo 71, apartado 1., de la “LEY”.

Si después de efectuada la evaluacion técnica y econdmica, no fuere posible adjudicar
el contrato a “LICITANTE” aiguno.

Por exceder del techo presupuestal autorizado para este “PROCESC”.

10. SUSPENSION DEL PROCESO.

La “CONVOCANTE” podra suspender parcial o totalmente el presente “PROCESO”:

a)

Cuando se presuma que existe arreglo entre los “LICITANTES” para presentar sus
ofertas de los * bienes o servicios” objeto del presente proceso.

b) Por orden escrita debidamente fundada y motivada de autoridad judicial en el ejercicio

c)

de sus funciones; por la Contraloria del Estado o el Organo de Control, con motivo de
denuncias o inconformidades; asi como por la “CONVOCANTE”, en los casos en que
tenga conocimiento de alguna irregularidad.

Por exceder el techo presupuestal autorizado para este proceso.

d) Cuando se presuma la existencia de otras irregularidades.

En caso de que el proceso sea suspendido, se notificara a todos los “LICITANTES”.

11.  CANCELACION DEL PROCESOQ.-

La “CONVOCANTE?” podra cancelar parcial o totalmente el proceso:

a)

En caso fortuito, de fuerza mayor o por razones de interés general.

b) Cuando se detecte que las “BASES” del presente “PROCESO” exceden a las

especificaciones de los “bienes o servicios” que se pretenden adquirir.
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¢) Cuando se extinga la necesidad de adquirir los bienes o servicios correspondientes.

Conforme al articulo 71, apartado 3, de la “LEY”.

d)

Cuando se detecte que de continuar con el procedimiento, puedan odasionarse danos

o perjuicios a la “CONVOCANTE’, AL AREA REQUIRENTE y/o tercerps. Conforme al

articulo 71, apartado 3, de la “LEY".

Por orden escrita debidamente fundada y motivada de autoridad judic

al en el ejercicio

de sus funciones, por la Contraloria del Estado con motivo de denuncias o

inconformidades, o por la “CONVOCANTE” de tener conocimi

irregularidad. Conforme a los articulos 90, 91 y 92, de la Ley.
f) Sise comprueba la existencia de irregularidades.
g) Por exceder el techo presupuestal autorizado para este proceso.

h) Silos precios ofertados por los “LICITANTES” no aseguran a la “CO
mejores condiciones disponibles para su adjudicacion.

En caso de que el proceso sea cancelado, se notificara a todos los “LICITANTES”.

12. GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

E!l “PROVEEDOR?” debera constituir una garantia a favor de la “CONVOCANT]

cumplimierto de su contratc, como por la calidad, defectos y vicios ccultos

ento de alguna

NVOCANTE” las

”

E”, tanto para el
e los bienes, en
8| contrato L.V.A.

Moneda Nacional, por el |mporte del 10% (diez por ciento) del monto total d

D (trescientos mil

incluido] cuando el importe’ adjudicado sea igual o superior a $300,000.0
pesos 50/1 00 m.n.) a fravés de fianza. Esta garantia debera presentarla a mas
los 5 dias habiles S|gu1entes ‘a la firma del contrato, en el “DOMICILIO’

presentar la garantia sera causa de rescision de contrato. Esta garantia, indepe

su forma de presentacion, debera permanecer vngente por 12 doce meses a
de firma del contrato.

Una vez entregados los bienes a satisfaccion de la “CONVOCANTE”, esta pod
garantia de manera anticipada.

En caso de que el “PROVEEDOR” no cumpla con lo establecido en
“CONVOCANTE” podra adjudicar el contrato respectivo al “LICITANTI
obtenido el segundo lugar, de acuerdo al resultado del cuadro compara
que haya dado origen a la Resolucidn de Adjudicacién o bien proced
proceso, si asi lo determina conveniente la “CONVOCANTE”. Con fun
Art. 71, apartado 2 y 77 apartado 2., de la Ley.

Los “PROVEEDORES” otorgaran mediante pdliza que expida por la compai
domicilio en el Estado, tratandose de proveedores domiciliados en esta Entid3
tengan su domicilio fuera de Jalisco, deberan exhibir la garantia, con la

tardar dentro de
En caso de no
ndientemente de
partir de la fecha

ra devolver dicha

este punto, la.
E” que hubiere
tivo econdémico
er a un nuevo
damento en el

a autorizada con
'd. Cuando éstos
aceptacion de la

afianzadora que la expida de someterse a la competencia de los juzgados djal fuero comun o
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federal con jurisdiccién en la ciudad de Guadalajara, Jalisco, y contener el texto del (Anexo 7). Lo
anterior, con fundamento en lo establecido en el articulo 84, apartado 2, de la Ley.

13. FIRMA DEL CONTRATO.

Cuando el importe total de su adjudicacion sea igual o mayor a la cantidad de $100,000.00 (Cien
mil pesos m.n.), y con la finalidad de acreditar los datos asentados en el Anexo 4 (Acreditacién),
los “PROVEEDORES” deberan presentar a la “CONVOCANTE”, para la elaboracion del
contrato, en un plazo no mayor de 10 dias habiles contados a partir del dia siguiente a la
notificacién de la Resolucién de Adjudicacion, la siguiente documentacion:

e Para las Personas Juridicas: Original o copia certificada ante Fedatario Publico y fotocopia
del Acta Constitutiva y las modificaciones relevantes a la misma si las hubiere.

o Para las Personas Fisicas: Original o copia certificada y fotocopia de la Credencial para
Votar.

¢ Original o copia Certificada ante Fedatario Publico y fotocopia del Poder General o
Especial para Actos de Administracion o de Dominio, en el que se acredite la
personalidad del Representante Legal tanto para las Personas Fisicas que comparezcan a
traves de Apoderado, como de las Personas Juridicas. Ningan poder se otorgara por
una duracion mayor a 5 cinco aifos, de conformidad a lo establecido en el articulo
2214 del Cédigo Civil del Estado de Jalisco, salvo el caso de que el poder se hubiese
expedido antes del 15 de septiembre de 1995, en cuyo caso debera presentar escrito bajo
protesta de decir verdad de quien lo otorgd, que dicho poder no ha sido revocado. Los
documentos originales o copias certificadas una vez cotejados seran devueltos, quedando
las fotocopias en poder de la “CONVOCANTE”.

+ Comprobante de domicilio que, vinculado a la Persona Juridica o Persona Fisica, tenga
establecido su domicilio social que le sirva de base para recibir todo tipo de notificaciones
y/o comunicaciones oficiales vinculados con la celebracién del contrato correspondiente,
su seguimiento y cumplimiento del mismo.

* |dentificacion oficial de quien firmara el correspondiente contrato adjudicado.

e Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.) que advierta su clave de registro
ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Los “PROVEEDORES” se obligan a firmar el contrato, a mas tardar al 16° dia habil, contado a
partir del dia siguiente a la fecha de la notificacion de la Resolucion de Adjudicaciéon, en el
“DOMICILIO". Una vez recabadas todas las firmas, se le proporcionard un ejemplar. Previa
entrega de la garantia de cumplimiento del contrato o a mas tardar el dia de la entrega del
mismo.

El “PROVEEDOR” o el Representante Legal que acuda a la firma del contrato, debera
presentar original de identificacion vigente con validez oficial (Pasaporte, Credencial para Votar o
Cartilla del Servicio Militar).

El contrato podra ser modificado de acuerdo a lo estipulado en el articulo 80 de la “LEY” y a lo
que disponga y especifique el “REGLAMENTO”.

A S Y
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Si por causas imputables al “PROVEEDOR”, no se firma el contrato dentro del pl

nzo establecido, -

la “CONVOCANTE”, sin necesidad de un nuevo procedimiento, podna adjudicar el
contrato al “LICITANTE” que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia

en precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada no sea

superior a un

margen del diez por ciento. En caso de que hubiera mas de un “LICITANTE” que se
encuentre dentro de ese margen, se les convocara a una nueva sesion ern donde podran

mejorar su oferta y se adjudicara a quien presente la de menor precio. C
en lo normado por el articulo 77, de la “LEY”.

14.  ANTICIPO.
No se otorgara anticipo en el presente “PROCESO”.
15.  FORMA DE PAGO.

El pago se efectuara en Moneda Nacional, dentro de los 15 dias habiles sigt

on fundamento

lientes de haber

presentado satisfactoriamente en el Departamento de Egresos de la “CONVOCANTE”, y durante

los dias lunes y martes, bajo horario de 09:00 a 14:00 horas, los documentos sigy

A) Representacién impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (
firmada de recibido por el jefe del departamento de Almacén General
Departamento o Director del area requirente y 5 copias.

Se entiende por dias habiles los sefialados en el calendario laboral de la “CONV(
~ 16. DEMORAS.
Si en cualquier momento en el curso de la ejecucién del contrato, el “PR

encontrara en una situacion que impidiera la oportuna entrega de los “biene
“PROVEEDOR?” notificara de inmediato por escrito a la “CONVOCANTE” |

h
-]

as causas de la

ientes:

CFDI), sellada y
y/o el Jefe del

DCANTE”.

YOVEEDOR”, se

o servicios”, el

demora y su duracion probable solicitando prorroga (esta notificacion se debera hacer antes de

los cinco dias habiles del plazo que tenga para la entrega).

La “CONVOCANTE” analizara la solicitud del “PROVEEDOR”, determinando
dando a conocer el resultando antes de que finalice el término establecido en ¢
entrega de los bienes y/o servicios objeto del contrato.

17. CASOS DE RECHAZO Y DEVOLUCIONES.

En caso de detectarse defectos o incumplimiento en las especificaciones
solicitadas en el contrato y/o en las “BASES” del presente “PROCESO?”, la
podra rechazar los “bienes”.

Se entiende como no entregados los “bienes o servicios” en términos del supues
parrafo anterior, hasta en tanto sean aceptados por la “CONVOCANTE”,
sanciones establecidas en las “BASES” del presente “PROCESO”.

D

si procede 0 no,
| contrato para la

y caracteristicas
CONVOCANTE”

to sefalado en el
aplicandose las
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La “CONVOCANTE” podra hacer la devolucién de los bienes adquiridos y el “PROVEEDOR” se
obliga a aceptarlos en el supuesto de que se detecten vicios ocultos o defectos de calidad durante
la vigencia del contrato (Solo en caso de bienes).

18. SANCIONES.
18.1. La “CONVOCANTE” podra rescindir el contrato en los siguientes casos:

a) Cuando el “PROVEEDOR” no cumpla con cualquiera de las obligaciones del pedido y/o
contrato.

b) Cuando hubiese transcurrido el plazo de prérroga que en su caso se le haya otorgado al
“PROVEEDOR?” para la entrega de los bienes objeto del Proceso y hubiese transcurrido el
plazo maximo de la pena convencional estipulada.

¢) En caso de entregar bienes o servicios con especificaciones y caracteristicas distintas a las
contratadas, siendo que la “CONVOCANTE” considerara estas variaciones como un acto
doloso y sera razén suficiente para la rescision del contrato y la aplicacién de la garantia, aun
cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los procesos legales que se
originen.

d) Que el “PROVEEDOR” varie o modifique en todo o en parte las caracteristicas y
~ especificaciones de los bienes ofertados ya sea en contenido, integracién, calidad o tipc de
producto ofertado.

e) Que el “PROVEEDOR?” no entregue la garanfia de cumplimiento de contrato sefalado en el
punto 15 de las “BASES” del presente “PROCESO”.

f) Que el “PROVEEDOR” no entregue los bienes con las caracteristicas y especificaciones
sefialadas en el Anexo 1 de las “BASES” del presente “PROCESO”.

g) Cuando el “PROVEEDOR?” se retrase en la entrega de alguno(s) o todos los productos por 3
tres dias consecutivos.

h) Que el “PROVEEDOR” no permita que se realicen las visitas sefialadas en el punto 27 de las
“BASES” del presente “PROCESQ”.

i) En cualquier otro caso sefalado por la “LEY” y su “REGLAMENTO”.

Para el caso de rescision de contrato, debera observarse lo establecido en los puntos
siguientes:

A) Se iniciara a partir de que al “PROVEEDOR” le sea comunicado, por escrito, por la
“CONVOCANTE”, el incumplimiento en que haya incurrido, adjuntandole copia simple de los
documentos en que consten dichos incumplimientos, para que en un término de 5 cinco dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que sea notificado, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

B) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, la “CONVOQCANTE” contara
con un plazo de 20 dias habiles para determinar lo conducente, considerando los argumentos y
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pruebas que hubiere hecho valer el “PROVEEDOR?”; ia determinacién de dar 6 1
el contrato, debera ser comunicada al “PROVEEDOR?” dentro de dicho plazo.

C) En caso de que se determine la rescisién del contrato y una vez que haya
“PROVEEDOR”, la “CONVOCANTE” procedera a cuantificar el importe de la §
de la rescision y de la cual se le notificara al “PROVEEDOR?” para que dentro ¢
cinco dias contados a partir del dia siguiente al en que surta efectos dicha notific
lo que a sus intereses conviniera y aporte las pruebas que estimare convenier
respecto de la cuantificacién de la sancién. Una vez transcurrido dicho plazo, la
procedera a notificar al “PROVEEDOR?” el importe de la sancién que le de
“CONVOCANTE”, dentro de un plazo de cinco dias habiles contados a partir dg
en que surta efectos dicha notificaciéon y en caso de que transcurra el plazo de ¢
de referencia, sin que el “PROVEEDOR” haya realizado el pago, se
“PROVEEDOR” en mora para todos los efectos legales a que haya lugar.

En caso de rescision de contrato, la sancién que deberd cubrir el PRQ
“CONVOCANTE”” sera por una cantidad equivalente al 10% del precio de los big
no proporcionados finaimente, en virtud de la rescision.

18.2. Penas Convencionales.
18.2.1 Se Aplicara la garantia de cumplimiento del contrato y calidad:

a) Se hara acreedor a una penalizacion del 10% del costo del bien o servicio dg
en caso de proporcionarlo con especificaciones y/o caracteristicas diferentes
por la “CONVOCANTE”, o en el caso de no cumplir con alguna de
contraidas en el presente contrato; ademas, se podra cancelar el total de
encuentre pendiente de ser otorgado por el “PROVEEDOR” aun cuando ¢
sea de una parte de alguna partida.
Se aplicara una pena convencional, sobre el |mporte total de los “bienes o0 s
hayan sido recibidos dentro del plazo establecido en el pedido y/o contra
siguiente tabla:

p

b)

o por rescindido

sido notificado el
sancion derivada
je un términoc de
acion, manifieste
ites, Unicamente

“CONVOCANTE”

bera cubrir a la
| dia siguiente al
inco dias habiles
considerara al

VEEDOR” a la
nes y/o servicios

» los contratados,

a las solicitadas
las obligaciones
| pedido que se

2l incumplimiento

ervicios” que no

o, conforme a la

DE 01 HASTA 05 3%

" 'DE 06 HASTA10 6%
DE 11 HASTA 20 10%

DE 21 EN ADELANTE SE PODRA RESCINDIR EL CONTRATC)
A CRITFRIO DE Ia “CONVOCANTE” i

La “CONVOCANTE” podra retener y aplicar las cantidades que se generen
penas convencionales, de los importes que deba el “PROVEEDOR?” cubrir por ¢
de facturas. Lo anterior, sin perjuicio de la garantia que el “PROVEEDOR”
acuerdo a lo sefialado en el punto 15 de las “BASES” del presente “PROCE

Para la determinacion de
“PROVEEDOR?”,

las penas convencionales, en caso de ing
en la calidad de los bienes y o servicios contratados,

por concepto de

oncepto de pago
deba otorgar de

SO”.

umplimiento del

ya sea en las

w
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especificaciones, caracteristicas y/o calidad de los mismos, o bien por retraso en la entrega de los
bienes, se debera atender a los puntos siguientes:

A) Se iniciara a partir de que al “PROVEEDOR” le sea comunicado, por escrito, por la
“CONVOCANTE” el incumplimiento en que haya incurrido, adjuntandole copia simple de los
documentos en que consten dichos incumplimientos, para que en un término de 5 cinco dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que sea notificado, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

B) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, la “CONVOCANTE” contara
con un plazo de 20 dias habiles para determinar lo conducente, considerandc los argumentos y
pruebas que hubiere hecho valer el “PROVEEDOR”, y cuya determinacién debera ser
comunicada al “PROVEEDOR?” dentro de dicho plazo.

C) Cuando se determine por la “CONVOCANTE”, la procedencia de la pena convencional, se
otorgara al “PROVEEDOR?” un plazo de 5 cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente a
la fecha en que sea notificado, para que haga pago del importe de la o las penas convencionales.
Transcurrido dicho plazo, sin que se haya realizado el pago, se considerara al “PROVEEDOR” en
mora para todos los efectos legales correspondientes.

19. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.
Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato, no podran cederse en forma parcial o
total a favor de otra Persona Fisica o Juridica, con excepcidon de los de cobro, en cuyo caso se

debera contar con la conformidad previa de la “CONVOCANTE”.

20. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

Los “PROVEEDORES” contratados asumiran la responsabilidad total, en caso de que los bienes "

entregados a la “CONVOCANTE” infrinjan los derechos de terceros sobre patentes, marcas o
derechos de autor.

21. RELACIONES LABORALES.

El “PROVEEDOR?” en su caracter intrinseco de patron del personal que emplee para suministrar
los bienes adquiridos, sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las -
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de seguridad social, sin que por ningun
motivo se considere patron a la “CONVOCANTE”.

22. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

Los “PROVEEDORES” seran responsables por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en
general, en los bienes, por dafos o perjuicios, falta de profesionalismo y en general de cualquier
otro incumplimiento que hubieren incurrido en los términos del contrato. Con fundamento en lo
normado por el articulo 86 de la “LEY”.

23. INCONFORMIDADES

Las inconformidades se presentaran de acuerdo con lo establecido en el Titulo Tercero, Capitulo .
IV de la “LEY” y a lo dispuesto por el articulo 141 del “REGLAMENTO” de la Ley.
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24. VISITAS A LAS INSTALACIONES DEL “LICITANTE”.

Para contar con la seguridad del cumplimiento del contrato, se podran efectuar vigitas en cualquier
momento a las instalaciones de los “LICITANTES” a efecto verificar la informacién manifestada
en su propuesta (infraestructura, capacidad de distribucion, servicios, etc.), que garanticen el total
y estricto cumplimiento en cuanto a calidad, volimenes y tiempos de respuesta solicitados. La
CONVOCANTE levantara acta circunstanciada donde sefiale el resultado de|la visita la cual
debera estar firmada por los asistentes a la misma.

Para la ejecucién de las visitas, el personal asignado se presentara con [un oficio de la
“CONVOCANTE”, solicitando que se le presten todas las facilidades para la misma, los
“LICITANTES” que nieguen el acceso a sus instalaciones podran ser descalificados del
“PROCESQ” si la comision asi lo determinara bajo causas justificadas.

Guadalajara, Jalisco; 15 de Junio de 2018.
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ANEXO 1
UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE
ESPECIFICACIONES

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC- 92/2018 (1ra. Vuelta) “LICENCIA DE ANTIVIRUS"

ESPECIFICACIONES SOLICITADAS

" PARTIDA | CANTIDAD ] UNIDAD DESCRIPCION
PAQUETE | LICENCIA, ADQUISISCION DE 1500 UICENCIAS DE ANTIVIRUS PARA EL PERIODO 2018-2019 DE
1 1 ACUERDO AL ANEXO TECNICO VALIDADO POR LA SECRETARIA DE PLAMNEACION, ADMINISTRACION
Y FINANZAS

NOTA: SE ANEXA EiL. ANEXO TECNICO ANTIVIRUS
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Sistemo parg el Desarrollo integral de la Familio del Estado dellalisco
Anexo Técnico Antivirus FOLIG INTERNO

Siglas o palabra : Significado :
DIF | Desorrailo integrol pora la Familia

2. ANTECEDENTES

Debido al préximo términoe en la vigencia del contrato anuaj de licenciamiento de Antivirus, gs de vital
importancia su renovacién.

3, JUSTIFICACION

£s indispensable contar con un Software Antivirus que brinde ia proteccion y seguridad a la informacion
institucional que se almacena en los equipos de computo {PC's de ascritorio, estaciones de trpbajo, laptops,
servidores) y que ademds cuente con opciones de antispam y ﬁrew?fy que fupicione para toglas las versiones

del Sistema Operativo Microsoft Windows, Linux y Mac OS. R f&"::

Proteger al equipo de virus.que podrian causar dafio, tanto a datos como a la seguridad en general del
equipo.
Facilitar una navegacion segura en Internet. Al descargar cualquier archive a nuestro equipo puede contener
software malicioso que puede dafiar el equipo.

5. REQUERIMIENTO

F &y Secretaria ok P!argeatié-n
(I8 Administracion y Finanzas

Progresivo N*: 1 ‘

Cantidad solicitada: 1500 ficencias { g ?‘%%é?;g Qgéﬁ

Descripcion: Antivirus Administrable por Consola . _
VALIDACION[TECNICA

Direccién Geperal de

. - Requeriml
INSTALACION DE SOLUCION DE ANTIVIRUS.

1. Caracteristicas de proteccidn en puntos finales \

La solucidn deberd brindar proteccién para servidores, equipos moviles, vy estacénes e trabajo sobre
Windows XP, Windows Vista, Windows 7 (32 y 64 bits) Windows 8, Windows 8.1, O*/Qd 2&10, Windows
Y
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Server 2003, Windows Server 2008, Windows Server 2012, Mac OS (todas sus versiones) y Linux. Debera
ser capaz de proveer funcionalidad de proteccion con las siguientes tecnologias:

e Antivirus -
L pepare FOLIO INTERNO |
« Motor de prevencion contra intrusos

» Motor de deteccién de intrusos - 0 1 5 8

« Control de aplicaciones i
» Control de dispositivos DIRECCICH DE PLANEACION TECHO! ;\,t 1

e Control Web
s Terminal Server

La solucion debera permitir que el uso e integracién de las tecnologias de proteccién sea a través de
politicas configurables y flexibles en un esquema jerdrquico {dominios, sitios, grupos, subgrupo, cliente,
usuario, lacalidades, etc.) para aplicar a perfiles de usuario o equipos en base a los criterios definidos
por la Direccion de Tecnologias y Sistemas de Informacion del Sistema DIF del Estado de Jalisco y
deberan asignarse desde la consola de administracion de la solucién.

La solucion de proteccion debera ser configurable para definir de forma flexible diferentes niveles de
interaccion con el usuario final, es decir permitir al usuario realizar algunas o varias funciones o
restringirlas por completo.

La solucién de proteccién deberd permitir que las actualizaciones [ldmese versio?{s; Arches,
adecuaciones o modificaciones propias de la solucidn de proteccién puedan realizarse de forma
automatizada con escasa o nula interaccion administrativa, lo anterior deberd realizarse desde la
consola central.

La solucion deberé ser capaz de prevenir-la desinstalacién sin autorizacién de la herramienta e incluso
poder utilizar una contrasefia.

La solucidn debera ser capaz de evitar que los procesos correspondientes que proveen la proteccion
sean manipulados o comprometidos en forma mal intencionada o sin autorizacion.

La solucion deberd ser capaz de enviar en forma automatica a la consola y al fabricante los riesgos de
seguridad detectados para su revisién y valoracién. ;\

hacer la instalacién del nuevo, mediante las mejores précticas asegurando el buen funcionamiento del

En caso de ser necesario, 1a solucién deberd poder desinstalar cualquier antivirus existente antes de ﬁ
equipo de computo.

La solucion debera permitir la configuracion flexible de acciones a tomar ante la deteccion de riesgos de
seguridad. %

La solucidn debers ser capaz de configurar n

perfiles de responsabilidad definidos por 13 Diregcion, . fle, Tesppingiass
Sistema DIF del Estado de Jalisco. {3 Administracién y Finanza

e riesgos en base a roles o
as de informacion del
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La solucion deberd ser capaz de soportar esquemas de replicacion, balanceo de cargas as consolas
de administracidn centralizadas para estar abiertos a la implementacion de planes de recuy gcag«';’)_mdes_« %
“*E“I;‘.L O D PR I el

desastres y disponibilidad de servicio.
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La solucion deberd ser capaz de integrarse al directorio activo para importar y configy
organizacionales {usuarios y equipos) para ser cubiertos con la proteccién de seguridad.

La solucion debe ser capaz de manejar diferentes formas de instalacion en los equipos
finales (por ejemplo interactiva, silenciosa, reiniciar equipo o no)

rar estructuras

de los usuarios

La solucién deberd contar con el respaldo de una base de datos de conocimientos, descargas,

actualizaciones, documentacion, soporte, seguimientos de casos de escalacion,
informacién provista y mantenida directamente por el fabricante.

La solucion debera ser capaz de manejar un esquema que incluya cuarentena centralizag
de seguridad detectados.

despliegue de

a de los riesgos

La solucion deberd de ser capaz de proveer proteccién de seguridad tanto a (suarios finales

administrados centralmente como a usuarios finales descentralizados.

La salucién debera de ser capaz de proveer proteccion de seguridad tanto a usuarios
servidores de propdsitos especificos o aplicativos.

finales como a

La solucidn deberd de ser capaz de poder remover antivirus de diversos fabricantes antes de poderse

instalar el cliente.

'j
La solucion deberd ser capaz de soportar la administracidn centralizada de un ambiente me’ﬁiﬁm"lSOO

usuarios finales,

La solucion debera ser capaz de soportar el uso de BDs externas {no prbpietarias de
ejemplo SQL server.

a solucion) por

La tecnologia de proteccion provista por la solucidn deberd ser altamente efectiva parp la deteccion y
remacion de riesgos de seguridad en la categoria de rootkits, amenazas de virus, gusanos troyanos,

software espia, software malicioso, entre otros.

La instalacién del agente de proteccion debera poder realizarse de al menos los sigujentes métodos:

local utilizando 1a media de instalacion, remotamente desde la consola, por medio dd
Intranet o utilizando herramientas de distribucién de terceros.

un servidor de

La comunicacién del agente con la consola de administracion deberd poder realizarse gor medio de los
protocolos http y https para no provocar modificaciones en la configuracion de los switches.

La solucion debera actualizar su contenido (firmas de deteccion de virus, firmas de deteccion de

intrusos, listado de aplicaciones) desde la consola de administracidn, desde Internet, d
definido para la actualizacion local, inclusive en forma manual. '{\\

3
La solucion de proteccién deberd incluir tecno!og:&de antivirus Y ?ntisng\u\as’e
. L , R . { ecretana dé Planea
infeccidn desde unidades de disco, unidades remotilil

Ve
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La solucién de proteccidn podrd ser configurada para que al intentar abrir la interface del usugrzl\o
s ~ ~ . : ‘2‘ » Pl
solicite una contrasefia, en caso de no conocer la contrasefia, el usuario no po df“‘atéb!r%r fa in rfaé}e ;

Las politicas para la solucién de proteccion deberdn poderse aplicar por computadora o por usuario,
deberan poderse aplicar por grupo, subgrupo o a todo el universo de equipos.

La solucidon de proteccion deberd tener capacidad para identificar el tipo de red al cual se esta
conectando para adecuar {as paliticas de proteccién de antivirus y antispyware, Firewall, IPS, control de
Dispositivos, asi como de politicas de actualizacidn. La deteccidn de la ubicacion deberd poder realizarse
por al menos ias siguientes variables: rango de direccion 1P, direccion P/nombre del servidor de
nombres DNS, direccion IP/nombre del servidor de WINS, defauit Gateway.

2. Administracidn

Deberd contar con una consola de administracion centralizada, desde la cual se pueda monitorear el
estado de la seguridad en los equipos de computo del Gobierno del Estado de Jalisco.

La consola debera tener la capacidad de ser accedida desde cualquier punto de la red utilizando a través
de un navegador (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Chrome}.

La consola deberd indicar por medio de una representacion grafica el estado actual de la seguridad, los
niveles de seguridad deherdn poder ser definidos por el personal que indique la convocante.

La consola de administracion deberd mostrar en una grafica el estado de la actualizacidn de los patrones
de deteccion en los agentes. En una tabla de mayor detalle deberd indicar el nombre del equipo, su
direccion IP, el usuario que se firmo en el equipo y el sistema operativo. /f

[ B

La consola de administracidn deberd mostrar en una grafica los intentos de infeccién mds recientes, asi
como los equipos que presentaron dichos intentos de infeccién indicando ademas la accion tomada por
el agente de proteccion.

ta consola de administracidn deberd mostrar un indicativo del estado de la seguridad en Internet, este
estado deberd permitir al administrador de fa solucidn identificar los niveles de riesgo del exterior para
poder realizar ajustes en las politicas de proteccion.

La consola de administracion debera funcionar como un repositorio central de politicas para las
tecnologias de Antivirus, firewall personal, deteccidn y prevencién de intrusos asi como de proteccién al
sistema operativo y control de dispositivos.

La consola de administracion deberd contar con un esquema de autenticacién local, con enface al
directorio activo o con un enlace por medio de RSA para autenticacion fuerte.

La consola de administracién deberd permitir la creacidn de administracidn p roles para permitir una
segregacion de funciones.

La consola de administracidn deberd permitir la genef @dg;@ﬁge@ﬁlg@ﬂgﬁ,ﬁ de permitan
identificar: i Administracion y Finanzas '
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Los intentos de infeccidn mas repetidos en el ambiente de la convocante, los equipos cor

Numero intentos de infeccidn, version del agente de proteccion instalado elgﬂﬁﬁ*sxéq‘ﬂlb}fs%{mﬁe&pw’ee‘dgM

mavyor

los equipas con las firmas de contenido.

La consola de administracion debera integrar una funcién que permita reconocer equipo
el agente de proteccion instalado. Para posteriormente envidrselo a través de la consola.

5 que no tengan

La consola de administracion debera permitir la instalacion remota del agente de prpteccidn en los
equipos que no cuenten con él. La instalacion deberd poderse realizar dando el nombre de! equipo, su

direccién IP o una lista combinando ambas opciones.

La consola de administracion deberd permitir la creacién de roles para definir diferd
administracion.

ntes niveles de

La tecnologia de antivirus debéra contar con certificacion ICSA Labs en los siguientes rubros: Antivirus

cleaning criteria y Desktop/Server antivirus detection.

La tecnologia de antivirus de fa solucion deberd ser capaz de detectar y eliminar spyware

La tecnologia de antivirus de la solucion deberd ser capaz de analizar los mensajes de cofreo electronico
recibidos en los protocolos SMTP {Simple Mail Transfer Protocclo) y POP3 (Post Office Priotocol).

La tecnologia antivirus de ta solucidén deberd poder actualizar sus definiciones de virus d
servidor central y desde un repositorio local, (sera decision de la la Direcciéon de Tecnol
de Informacion del Sistema DIF del Estado de Jalisco determinar el método mds adecua
cuenta diversos factores), la actualizacién de definiciones deberd poderse programay pa
un horario que no provoque afectacion a la red. a

La tecnologia antivirus de la solucion deberd ser capaz de realizar las actualizaciones d

firmas de virus asi como el motor de busqueda {por ejemplo utilizando actualizacionep

métodos de distribucion).

La tecnologia antivirus de la solucién deberd ser capaz de analizar archivos comprimidos

psde Internet, el
bgias y Sistemas

do teniendo en
ra_realizarse en

b forma optima,

diferenciales y

en al menos los

siguientes formatos: ZIP, RAR, y TAR deberd ser capaz de analizar hasta 10 niveles de corppresion.

La tecnologia de antivirus de la solucidn debera ser capaz de definir exclusiones por
directorios y tipo de amenaza.

tipo de archive,

La tecnologia de antivirus deberd realizar escaneos de los equipos de manera eficignte, excluyendo
todos aquelios archivos que, basados en reputacion por parte del fabricante, no representen un riesgo,

al contar con una buena reputacion.

Las politicas de antivirus de la solucién deberan poderse adaptar de acuerdo al reconolég:miento de lared

a la cual se esta conectando. %i d
i
3

El fabricante de la solucién deberd tener su propio cent
debe poder generar actualizacion a contenidos para la
deteccidn y prevencion de intrusos,

o de vestigacion y respuesta
L o fRAl

Einy
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La tecnologia de antivirus deberd contar con tecnologia de reputacion, es dec wtt& }v)a‘ figets Uh archnvo

goza de mala reputacién para que este sea bloqueado, o si goza de buena reputacién para que este sea
excluido.

El agente debera ofrecer proteccién al descargar archivos desde internet, al validar que el archivo
descargado tenga una reputacidn aceptable, o en términos de distribucidn y antigliedad del mismo a
nivel mundial.

La solucion debera contar con herramientas con permitan escanear maquinas virtuales off-line.

La solucion deberd contar con la capacidad de excluir en las maquinas virtuales, todos aquellos archivos
que va hayan sido escaneados de una imagen base, con la finalidad de reducir el consumo de recursos.

3. Caracteristicas de la tecnologia de firewall personal y prevencion de intrusos

La tecnologia de firewall personal de la solucidn deberd ser de tipo stateful inspection capaz de analizar
el tréfico en paguetes de tipo TCP, UDP, IP y en flujo de datos.

La tecnologia de firewall de la solucion deberd permitir la definicién de reglas por aplicacién, por
protocolo.

La tecnologia de firewall de la solucidn deberd integrar un modulo de deteccion y prevencion de
intrusos, deberd contener firmas de ataques, estas firmas deberan ser actualizadas desde Internet o
desde el servidor central.

La tecnologia de firewall de la soiucidn deberd ser capaz de detectar y deshabilitar controladores de
programas como WinPcap y VMware por considerarse riesgosos

La tecnologia de firewsll de ia solucion debera contener un médulo que permita el rZ@m %ﬁénto de
explotacion de vulnerabilidades no importando el método de explotacion que se esté Jtmzando

La tecnologia de firewall de la solucidn deberd tener un modulo de inspeccién profunda para los
protocolos DHCP, DNS y WINS.

La tecnologia de firewall de la solucion debera ser capaz de configurar ef navegador en modo seguro de
tal manera que no publique la version del navegador ni {a direccion IP con la que sale a Internet.

La tecnologia de firewall de fa solucion deberd ser capaz de detectar y bloquear ataques de OS
fingerprint y de generacion de secuencias de TCP.

La tecnologia de deteccidn de intrusos de fa solucion deberd incluir atagues en diferentes categorias, las
categorias incluidas deberan ser: ataques de:buffer overflow, puertas traseras, ataques de negacion de
servicios, puertas traseras, programas de PZP,gmensajeros y propagacion de amenazas.

La tecnologia de deteccién de intrusos tam
brindar proteccidn a los usuarios ﬁn@eS@
LAV

wen se deberd. integrar al navegador de internet, para
‘ b
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4, Caracteristicas de control de aplicaciones para proteccidon de s:stema’é‘pr&'

LR DA

La tecnologia de proteccidn de la solucidn al sistema operativo debe incluir mecanism

s que eviten la

ejecucién de procesos maliciosos, estos procesos deberdn poder ser definidos a través de¢ politicas.

La tecnologia de proteccion de la solucién al sistema operativo deberd incluir mecanismbs gue eviten la
escritura, lectura o modificacidn de archivos o directorios. Estos deberdn poderse definir a través de

politicas.

La tecnologia de proteccion de la solucidn al sistema operativo deberd incluir mecanism
escritura, modificacion o eliminacién de llaves de registro. Las Haves de registro a pr
definirse por medio de politicas.

5. Caracteristicas de bloqueo de dispositivos

La tecnologia de blogueo de dispositivos de la solucién deberd permitir el bloqueo d
dispositivas: USB, bluetooth, PCMCIA, SCSI. Tarjetas inalambricas, ademas deberd perm
de nuevos dispositivas por medio det Class ID y Device ID.

s que eviten la
oteger deberan

e los siguientes
itir la definicion

La tecnologia de blogueo de dispositivos de la solucion debera permitir la creacion de ¢xclusiones para

permitir el blogueo de USB pero no del teclado y el Mouse por ejemplo.

La tecnologia de bloqueo de dispositivos de ta solucidn deberd permitir el blogueo fde ejecucion de

deberd permitir utilizar los dispositivos removibles como solo lectura. ,

1
A

programas desde dispositivos removibles. La tecnologia de bloqueo de dispos{ivos

dela solucion

/

6

Se debe garantizar un afio de soporte y nuevas definiciones de seguridad.

7. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

Servicios

1, £l alcance de los servicios ofrecidos deberd cubrir la instalacion y puesta a punto de la solucion

ofertada.

Se debera realizar la instalacion y puesta a punto de la totalidad de las consolas d¢

deberad brindar apoyo remoto y presencial, en caso de requerirse, al personal que la cof
para realizar la instalacion de la solucién en el resto de ios equipos. v,

3
*
\ 5

la solucion. Se 4

vocante designe

2. La propuesta deberd incluir 02 capacltaczoza%s ;S)resencsales orlentadas\ al persdnal operativo de
AESTr Secr L ‘
la dependencia, acerca de la implementaciop y4 184 ?Qﬁ@ﬁﬁ_ﬁzﬁﬁﬂf La}apﬁ%a&gn deberd ser

anzas
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impartida por personal certificado por el fabricante en las versicnes que se in ‘
indique.

3. La propuesta debera cubrir el costo de 02 certificaciones técnicas para el personal gue indique el
convocante impartidas por el fabricante.

4, La propuesta debe incluir capacitacion en linea permanente ofrecida por el proveedor,
especificando el link de la pagina o el método mediante el cual se llevara a cabo.

5. El licitante deberd considerar cualquier componente de equipamiento, programas, mano de
obra, viaticos, traslados etc. que se requieran para la correcta instalacion, configuracion, puesta a punto
de la solucion y capacitacidn, estos puntos deberdn de estar incluidos en el precio de su propuesta.

6. La propuesta debe incluir el diagrama de la arquitectura de la solucion.

7. El adjudicado deberd presentar, previo al arranque de los trabajos una propuesta de plan de trabajo
apegado a las mejores practicas, el cual serd validado por personal de {a convocante, en el cual se muestren las
principales actividades, tiempos y responsables para la implementacion, capacitacién, incluyendo, en caso de
requerirse, la desinstatacion del producto a sustituir.

8. El licitante adjudicado deberad de entregar memoria técnica a detalle de la instalacién de cada uno de los
componentes que integran la presente solicitud y de la operacidn del conjunto de la misma.

9. En la propuesta se deberd incluir de manera detallada la cantidad, nu e{parte modelo y
descripcién de los productas vy servicios ofertados, en los supuestos de descritos en parrafos anteriores.

10. El licitante deberd entregar carta en la que el fabricante lo acredite como canal autorizado para
ofrecer los productos de la solucidn presentada.

11.  El licitante debera contar con al menos 2 personas certificadas para la implementacién de la
solucién. Deberd anexar copia de los certificados vigentes de dicho personal.

12. la propuesta debera incluir la puesta a punto de las consolas necesarias para la correcta
operacidn de la solucion.

13. El Proveedor adjudicado deberd hacer la instalacién y puesta a punto del servidor antivirus

14. La propuesta debera incluir al menos una visita bimestraf a las dependencias para soporte y ajustes.

15. La propuesta debera incluir soporte técnico por el periodo ofertado.

16. El alcance de la solucidn serda de 1500 licencias en servidores y estaciones de propiedad del
Gobierno del Estado de Jalisco.

%Hx"a
LI
17. E! licitante deberd entregar carta con lo requpnm:entos minimos de, _hardware, mismaos que

debera ser compatible con todos los sistemas op z@fiﬁs@*ﬁdd st |b>taléu;l n del antivirus

mm:stracmn iranzas

188y, =g \ 8 de 11
VALIDACION TECNICA

Direccidn Ganeral de
Innovacidny Gobierno B igital




o

Sistemna paro el Desarrollo integral de la Famiiic def E51,

Anexo Técnico Antivirus

. X . . f*{'
en clientes y servidores de tal manera que valide ei correcto func;ona entg
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estaciones de trabajo. En caso de encontrar equipo con caracteristicas nfenores presentar reporte.

18.
del Poder Ejecutivo, asi como a sus Organismos Publicos Descentralizados,

Debera presentar carta indicando que respetara el precio acordado para todas las dependencias
Desqoncentrados y

Municipios del Estado de Jalisco que posteriormente requieran licencias a fin de homeologar todas las
dependencias de Gobierno Estatal y Municipal en lo que respecta a proteccién de antivirys.

19. La propuesta deberd incluir un documento de los niveles de SLAs, (de acuerdo
como un esquema de escalamiento de acuerdo a severidad.

20. En el documento SLA, debera incluir, nimeros locales de la Zona Metropolitana

al anexo A), asi

de Guadalajara

de su drea de soporte técnico y nimeros de celulares de los ingenieros que brindaran el soporte técnico.

21.
problemas, cuya escalacion serd, en primera instancia remota (nimero telefdnico, ¢

La carta anterior debera describir detalladamente el servicio de soporte técnico y solucién de

hrreo-e, chat) y

posteriormente, en caso de requerirse, debera ser presencial sin costo adicional. Estos sérvicios deberdn

ser independientes a los que ofrezca el fabricante ya que se considerara al fabricante
nivel del escalacién de soporte técnico y solucidon de problemas.
22.

Al finalizar cada soporte técnico, el Proveedor deberd entregar un rd¢porte. (

como el ultimo

[le evidencie su

asistencia técnica, firmado y sellado por el encargado de administrar la herramietta~eh el sitio o

dependencias del poder ejecutivo y organismos publicos descentralizados y desconectad

23.  El proveedor debera llevar una bitdcora de registro para la solucion de incidente
incluir nimero de evento, ticket o folio, seguimiento y fechas de levantamiento y solucid
deberd entregarse a la Direccién de Tecnologias y Sistemas de Informacion.

24, £l precio ofertado debera ser el mismo para todo el Gobierno del Estado de Jalisg
25. £l proveedor deberd ser el responsabie del transporte hacia/desde las diferentes
nivel estatal donde haya necesidad de instalar la herramienta o brindar soporte por fallg

27.  El Proveedor deberd presentar carta compromiso especificando que el tipo de li
va ligado al hardware en donde sea instalado, de tal forma que deberd existir {
dependencia, cada licencia deberd ser corporativa v a Nombre del Gobierno
Jalisco/Nombre de la dependencia para usarse en el momento que se re_q}uiera S
tramites adicionales. \5

\
28. La vigencia del licenciamiento serd durante el periodo de un afio y comenz!
26 de Agosto de 2018.

w s .
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Entregable

mrega de Licer neias

firma del contrato.

Tecnologias y Sistemas de

+ Elbieno serwc:o serd entregado al dia siguiente de la
« L3 entrega del mismo sera en: Direccidn de

1220, Colonia Miraflores, Guadalajara, Jal.

Informacian, Av. Alcalde No.

instalacion

» Unavez realizada la instalaci

instalacién y puesta a punto.

s Eiplan detrabajo de instalacion sera validado pof el
informatico de la dependencia.

memorias técnicas detalladas al Encargado Informatico.
» La Direccion de Tecnologias y Sistemas de informacién,
definird los servidores criticos en los que debera realizarse

» La Direccion de Tecnologias y Sistemas de Informacion,
definira los trabajos de acompanamiento en g insta cxon
del 30% de los clientes de antivirus. j '?

én, se deberan entregar las

: Atencion de llamadas de incidentes o fallas

NSNS e

7
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Horario de servicio de la Mesa de
Servicios

10 horas contintas de 8:00 a 18:00 hrs, (dias habiles) via
telefdnica o por correo electrdnico o via Chat.

Atencion para brindar soporte técnico al producto

Resolucion de los reportes sobre
incidentes y problemas levantados en la
Mesa de Servicios de la Direccidn
General de Innovacion y Gobierno
Digital.

metropolitana.

Maximo 4 Horas después de haberse detectado el incidente o
problema (cuando aplique la atencién remota) o bien
escalarlo para atencién en sitio dentro del area

| 8 horas fuera del area metropolitana.

| Atencion a reincidencias en fallas

Atencion de reportes con el fabricante

Solo procederdn cuando haya un
confirme el apoyo dei mismo der
servicios o mal funcionamiento.
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Responsable de elaborar el requerimiento

Responsable de autorizar el reqyierimiento

Nombre:
Ing. lvan Omar Villanueva Ruiz
Lic. Irasema Lilian Osuna Chavez

Nombre:
Ing. Edgar Alfredo Gonzélez Morales

Puesto:
lefe de Infraestructura Tecnoldgica
Jefa de Soporte Técnico

Puesto:
Director de Tecnologias y Sistemas de nformacién

e-mail:
ivan.villanueva@jalisco.gob.mx
irasema.osuna@jalisco.gob.mx
laura.ponce@jalisco.gob.mx

| e-mail;
edgar.gonzalez@jalisco.gob.mx

Fecha: Tel. /ext. Fecha: ] Tel. fext
23/abrii/2018 3030-3894 23/abril/2018 3030-3888
3030-3800 Ext. 222
i
Firma:

Firma: M

e Secretatia de Planeacion

) Administracién y Finanzas

ey

18 WAV 208
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FECHA
DIA MES| ANO

- ANEXO 3

J ALIS C O
. FORMATO PARA SOLICITAR ACLARACION DE DUDAS

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN JALISCO
PRESENTE

POR MEDIO DE LA PRESENTE, NOS PERMITIMOS SOLICITAR LA AC LARACION DE
LAS SIGUIENTES  DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA |LOCAL SIN
CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) “LICENCIA DE ANTIVIRUS ©

A).- DE CARACTER ADMINISTRATIVO ‘
" PREGUNTAS ~ R ESPUES STAS

B).- DE CARACTER TECNICO
PREGUNTAS ' R ESPUESTAS

C).- DE CARACTER LEGAL 3
PREGUNTAS | RESPUESTAS

ATENTAMENTE

NOMBRE DEL CARGO EN LA FIRMA
REPRESENTANTE EMPRESA
LEGAL

ANEXO 4
]

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA DE ANTIVIRUS.
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UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE
ACREDITACION

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) “LICENCIA DE ANTIVIRUS"
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO.
PRESENTE

Yo, ((Nombre del Representante Legal), manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, que los datos aqui asentados son ciertos y
han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta del presente
proceso, a nombre y representacion de (“NOMBRE DE LA EMPRESA”), por lo que en caso de falsear los documentos o algin
dato, acepto que se apliquen las medidas disciplinarias tanto a mi como a mi representada, en los términos de la ley de la
materia, incluyendo la descalificacién del presente proceso y que sancionen a mi representada de acuerdo a los articulo 52, de la
Ley de compras Gubernamentales, Enajenaciones y contratacion de servicios del estado de Jalisco y sus Municipios.
Nombre del LICITANTES:

No. de Registro del Padron de Proveedores de Bienes y Servicios del Gobierno de Jalisco: (en caso de contar con é/)

No. de Registro en el Sistema de Informacién Empresarial Mexicano (SIEM):

No. del Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, Numero exterior-interior, Colonia, Cédigo Postal)

Municipio o Delegacion: Entidad Federativa:

Teléfono (s): Fax:

Correo Electrénico:
|

Para Personas Juridicas:

Numero de Escritura Pablica: (en la que consta su Acta Constitutiva y sus modificaciones* si las hubiera)
Fecha y lugar de expedicion:

Nombre del Fedatario Ptblico, mencionando si es Titular o Suplente:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:

Tomo:

Libro:
Agregado con numero al Apéndice:

*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones relevantes al Acta Constitutiva (cambio de razén social, de domicilio fiscal, de giro o
actividad, etc.), debera mencionar los daios anteriores que correspondan a dicha modificacion y la referencia de la causa de la
misma.

Unicamente para Personas Fisicas:
Numero de folio de 1a Credencial para Votar:

Para Personas Fisicas o Juridicas que comparezcan a través de Apoderado, con Poder General o Especial para Actos de
Administracién o de Dominio, que les faculte para comparecer al proceso y a la firna del contrato que resulte del mismo: (en
caso de ser Personas Juridica y el poder se otorgue en la escritura del acta constitutiva, manifestario en este cuadro)
Numero de Escritura Publica:

Tipo de poder:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:

Fecha de inscripcion en el Registro Plblico de la Propiedad y de Comercio:

Tomo:

Libro:

Agregado con numero al Apéndice:

Lugar y fecha de expedicion:

Clasificacién de la empresa: Micro l_:‘ Pequefia I—_—l Mediana I—_—I Grande D
Tipo de empresa: Comercializadora |:| Productoral:l ServiciD local D NacionalD Int..D

PROTESTO LO NECESARIO
Nombre y firma del Representante Legal

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA DE ANTIVIRUS.
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ANEXO 5
UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE
PROPUESTA TECNICA
JALIS C O LicITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC 92/2018 {1ra. Vuelta) “LICENCIA DE ANTIVIRUS”

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO D
PRESENTE

E JALISCO.

Partida [Cantidad |~ Articulo | Marca | Modelo | Ejpecificaciongs%__ o
2
3
4
5
Yo (Nombre del Representante. legal) en mi calidad de Repfesentante Legal

del (nombre del FLICITANTE"), manifiesto bajo protesta de decir verdad, qu
totalidad de los “bienes (o servicios)” ofertados, y que en caso de resultar adijl
con mi ofrecimiento de entregar bienes y servicios con las caracteristicas y

requeridas asi como en los tiempos de entrega requerides por la “CONVOCANTE”.

Nombre y firma Reprasentante i_egal

e cumplo con la
idicado cumpliré
especificaciones

”

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA D ANTIVIRUS.
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ANEXO 6

OFERTA ECONOMICA
J Al ' S CO yriLiZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) “LICENCIA DE ANTIVIRUS”

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO.
PRESENTE

e e T e N ‘ _-PRECIO At
PARTIDA | CANTIDAD |~ ARTICULO | MARCA | MODELO | uirapin | TOTAL
1
2
3
4
5
SUBTOTAL
VA
GRAN TOTAL

CANTIDAD CON LETRA:

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados tienen una vigencia de 30 dias naturales

contados a partir de la apertura de la propuesta econémica y que son especiales a Gobierno, por lo cual son
mas bajos de los que rigen en el mercado.

Nombre y firma Representante Legal

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA DE ANTIVIRUS.
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ANEXO 7

TEXTO DE FIANZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

a través de Fianza,

PROVEEDORES” que opten por garantizar el cumplimiento del contrato
uine txt

Los “
con el si

ra B

deberan presenta

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME OTORGA EL GOBIERNO
FEDERAL A TRAVES DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS

ARTICULOS 36 Y 37 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ME CON
POR LA SUMA DE §
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO.

PARA: GARANTIZAR POR (NOMBRE DEL
COLONIA CIUDAD

, EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO

UNA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL CONTRATO No. , DE FECHA :

ENTRE NUESTRO FIADO Y EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILI
JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE $ (CANTIDAD CON LETRA}; GARANT
LA CALIDAD DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS, EN LOS TERMINOS ESTIPULADOS EN Di
PARA RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS QUE PUDIEREN RESULTAR, Al
DE TODAS Y CADA UNA DE LAS CONSECUENCIAS JURIDICAS Y LEGALES QUE DE
INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CITADO CON

ESTA FIANZA ESTARA VIGENTE POR 12 MESES A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO [
SOLO PODRA SER CANCELADA, CON LA PRESENTACION, POR PARTE DE NUES
CONSENTIMIENTO QUE, POR ESCRITO, EL ORGANISMO LLEGUE A OTORGAR PARA TAL ER

LA PRESENTE FIANZA PERMANECERA VIGENTE EN CASO DE SUBSTANCIACION DE JUIC
HASTA SU TOTAL RESOLUCION Y SERA EXIGIBLE LA MISMA EN CUALQUIER TIEMPO.

EN CASO DE QUE LA CONCLUSION TOTAL DE LOS JUICIOS O RECURSOS TE
POSTERIORIDAD A 12 MESES A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO {No. DE CONTRAT]
OBLIGACION DE LA AFIANZADORA Y SERA IGUALMENTE EXIGIBLE LA FIANZA POR UN PL/
SEIS MESES A PARTIR DE LA TERMINACION DE LOS JUICIOS O RECURSOS.

LA AFIANZADORA EXPRESA SU CONSENTIMIENTO DE QUE SU OBLIGACION SUBSISTIRA
VIGENTE LA FIANZA, AUN EN CASO DE QUE FUERAN PRORROGADOS LOS PLAZOS ES
LAS ENTREGAS DE LOS BIENES SENALADOS EN EL CITADO CONTRATO O EXISTA ESPER
ANUENCIA AL RESPECTO. DE IGUAL FORMA, LAS ENTREGAS DE LOS BIENES QUE

POSTERIORIDAD A LOS PLAZOS ESTIPULADOS, NO CONSTITUIRA NOVACION DE LA OBLIG

EN EL CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA Y B
EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN Ld
DEL 279 AL 289, Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUR(
ACEPTANDO SOMETERSE A LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES COMPETENTES Y
APLICABLE EN LA ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA, JALISCO RENUNCIANDO 4
QUE POR RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA CORRESPONDEHF

“PROVEEDOR”) CON DOMICILIO EN

STITUYO FIADORA

{CANTIDAD CON LETRA} A FAVOR DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO

DE TODAS Y CADA
|, CELEBRADO
\ DEL ESTADO DE
IZANDO, ADEMAS,
CHO CONTRATO Y
SI COMO EL PAGO
'VENGAN POR EL
TRATO.

E REFERENCIA.Y,
TRO FIADO, DEL
ECTO.

I0S O RECURSOS
NGA LUGAR CON

0), SUBSISTIRA LA
\7O ADICIONAL DE

PERMANECIENDO
TABLECIDOS PARA

A, OTORGANDO SU
SE HICIEREN CON

ACION.

L FIADO ACEPTAN
S ARTICULOS 178,
S Y DE FIANZAS,

A LA LEGISLACION
A LOS TRIBUNALES
R.

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA DJ
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ANEXO 8

UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE

ESCRITO EJEMPLO PARA INTERVENIR EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES

Guadalajara, jal., a
(No. de referencia del escrito)

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE

{Nombre del que suscribe), actuando en {nombre propio o en representacion de)...{razon social de

la:empresa que representa), manifiesto bajo protesta de decir verdad que cuento con las facultades

suficientes para comprometerme por (mi mismo 0 a nombre de mi representada) para intervenir en

el acto de presentacidn y apertura de proposiciones de! procedimiento de Licitacion Publica Local
sin Concurrencia No. LPLSC 92/2018 (1ra. vuelta) LICENCIA DE ANTIVIRUS.

De igual manera, declaro que en caso de resultar ganador en el procedimiento de Licitacién Publica
Local sin Concurrencia sefialado, acreditaré mi personalidad juridica en los términos de esta

convocatoria.

~ ATENTAMENTE

Nombre, Cargo y Firma del Representante
LEGAL DEL LICITANTE

m_
LICITACION PGBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA DE ANTIVIRUS.
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ANEXO9

UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE

MODELO DE LA CARTA DE DECLARACION DE INTEGRIDAD
HUGAR Y FECHA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO

PRESENTE
POR. ESTE CONDUCTO, YO - (NOMBRE DEL
REPRESENTANTE LEGAL), EN M| CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL DE NOMBRE DEL LICITANTE

MANIFIESTO EL ABSTENERME POR.MI O POR INTERPOSITAS PERSONAS, DE ADOPTAR
CONDUCTAS PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA CONVOCANTIE, INDUZCAN O
ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS PROPUESTAS, EL RESULTADO DEL
PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS QUE ME OTORGUEN CONDICIONES VENTAJOSAS
CON RELACION A LOS DEMAS LICITANTES, DE LA LICITACION PUBLICA LOCAL SIN
CONCURRENCIA  No. LPLSC 92/2018(1ra.vuelta) PARA  REALIZAR LA
ADQUISICION/CONTRATACION DE “.

Lugar y fecha.
.Protesto lo necesario.

Nombre y firma del representante legal de la empresa.

L

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA DE ANTIVIRUS.
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ANEXO 10
CONSTANCIA DE LA RECEPCION DE LOS DOCUMENTOS

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC 92/2018 {1ra. Vuelta) "LICENCIA ANTIVIRUS”

De conformidad con el Articulo 72, numeral 1, fraccion V inciso a) de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE:

PRESENTO
si | NO

No. DOCUMENTO o  REFERENCIA

SOBRE UNICO

DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

1 DOCUMENTO 1.- (ANEXO 5) ORIGINAL DE LA PROPUESTA TECNICA, | Punto 6.1,
CONTENIENDO LAS ESPECIFICACIONES DEL ANEXO 1. inciso a)

2 |DOCUMENTO 2.- (ANEXO 8) ESCRITO MANIFESTANDO QUE CUENTA con | Punto 6.1,
FACULTADOS SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR |nClSO b)

SI 0 POR SU REPRESENTADA, PARA INTERVENIR EN EL

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE

PROPOSICIONES.
DOCUMENTO 3.- (ANEXO 4) ORIGINAL DE ACREDITACION DE ExisTENCIA|  Punto 6.1,
3 LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA, inciso c)

DOCUMENTO 4.- (ANEXO 11) ESCRITO MANIFESTANDO NO ENCONTRARSE | Punto 6.1,
4 EN LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 52 DE LA LEY. inciso d)

DOCUMENTO 5. (ANEXO 9) ESCRITO DE DECLARACION DE INTEGRIDAD Y [ Punto 6.1,
NO COLUSION, MANIFESTANDO QUE POR SI MISMOS O A inciso e)
5 TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRAN DE
ADOPTAR CONDUCTAS, PARA QUE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL ENTE PUBLICO INDUZCAN O ALTEREN LAS
EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES.

Punto 6.1,

9] DOCUMENTO 6.- (ANEXO 6) ORIGINAL DE LA OFERTA ECONOMICA. inciso f)
7 DOCUMENTO 7. (ANEXO 10) CONSTANCIA DE LA RECEPCION DE LOS Punto 6.1,
DOCUMENTOS. inciso g).

Nombre y firma del representante legal de la empresa

O AT AU
LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA DE ANTIVIRUS.
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UTILIZAR PAPEL MEMBRETEADO DEL LICITANTE

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LPLSC 92/2018(1ra. Vuelta “ LICENCIA DE ANTIVIRUS”

MODELO DE ESCRITO MANIFIESTO
HUUGAR Y FECHA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE

Por este conducto, yo (nombre del representante legal), en mi caracter de representante legal de
(nombre del licitante), manifiesto bajo protesta de decir verdad que no me encuentro en alguno de
los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Nombre y firma del representante legal de la empresa.

|
~ LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA DEJANTIVIRUS.
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CARATULA DEL SOBRE

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA
LLPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) “LICENCIA DE ANTIVIRUS”

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO

NOMBRE DEL LICITANTE

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL

FECHA

LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPLSC 92/2018 (1ra. Vuelta) LICENCIA DE ANTIVIRUS.
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